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安裝前注意事項

• 建議作業系統版本：Windows 10、Windows 11

Windows Server 2012、2016 或 2019

macOS

• 安裝檔(MSI檔案)可以安裝於32或64 位元作業系統

• 請先移除舊有防毒軟體重新開機後，再進行新的防毒軟體安裝

• 安裝完成後請重新開機
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移除舊有的防毒軟體（1/2）

• 進入系統設定 後點選 [應用程式]
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移除舊有的防毒軟體（2/2）

• 點選防毒軟體的應用程式
點解除安裝

• 解除安裝防毒軟體後需要重
開機，請配合重新關機

• 點選Yes
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一、Windows版安裝教學
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Windows版安裝教學（1/4）

1.選擇ApexOne防毒軟體下載安裝

2.將檔案解壓縮後對msi檔按滑鼠右鍵使用，
【以系統管理員身分執行】

3.執行「是」
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4.等待安裝視窗安裝完成即可看到右下方有產品圖示
在【應用程式與功能】檢查是否有檔案

Windows版安裝教學（2/4）
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5.點擊圖示並打開服務視窗確認是否連線成功

Windows版安裝教學（3/4）
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6.點擊【更新】至伺服器所最新的更新版本、重新開機、完成

Windows版安裝教學（4/4）
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二、 macOS 版安裝教學
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macOS 版安裝教學（1/8）

1.選擇Mac版本的軟體下載

2.點選允許

3.到右上角的下載打開所下載的軟體後
再逐步點開檔案
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4.點擊繼續
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macOS 版安裝教學（2/8）
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5.安裝完成跳出以下提示後會轉換畫面，跟著系統上的指令操作即可

macOS 版安裝教學（3/8）
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6.點擊繼續，並按照圖二的教學去逐步完成
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macOS 版安裝教學（4/8）
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7.接續上一張圖片上的指示先點擊左下方的鎖頭進入可更改的狀態，
再點擊右下的允許

1

2

macOS 版安裝教學（5/8）
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8.點擊繼續後會跳出步驟9的頁面,再跟著系統上的指令操作

macOS 版安裝教學（6/8）
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9.跟著步驟8上的指示完成操作即可

macOS 版安裝教學（7/8）
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10.確認已選取圖中兩項應用程式，即設定完成

macOS 版安裝教學（8/8）
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